
 

Auf einen Blick 

Dauer: 2 Tage | Präsenz oder Online | 09:00–17:00 Uhr | Max. 8 Teilnehmende 

Die genauen Termine finden Sie auf unserer Seminarseite >> 

Darum geht es in dem Seminar 

Technisches Fachwissen zu besitzen und es verständlich vermitteln zu können, sind zwei unterschiedliche Kompetenzen. Wer 

Produkte, Systeme oder Fachthemen schult, trifft auf Teilnehmende mit unterschiedlichen Vorkenntnissen und muss komplexe 

Zusammenhänge so reduzieren, dass sie Orientierung geben. Entscheidend ist nicht die Menge an Informationen, sondern was eine 

Zielgruppe braucht, um mit dem Wissen im Alltag arbeiten zu können. 

Das Seminar richtet sich an Trainer:innen, Dozent:innen, Kundenberater:innen, Key User, Workshopleiter:innen und Fachleute mi t 

Schulungsaufgaben, an Einsteiger ebenso wie an Erfahrene. Es vermittelt Methodik und Didaktik für technische Schulungen. 

Theoretische Impulse, Übungen, Fallbeispiele und Plenumsdiskussionen werden mit den eigenen Erfahrungen und Fragen der 

Teilnehmenden verbunden. 

Typische Fragestellungen 

• Wie bereite ich komplexes Fachwissen so auf, dass es für meine Zielgruppe verständlich wird? 

• Welche Inhalte sind für welche Teilnehmenden wirklich relevant und was kann ich weglassen? 

• Wie gestalte ich technische Schulungen abwechslungsreich und interaktiv? 

• Wie gehe ich mit unterschiedlichen Vorkenntnissen in einer Gruppe um? 

• Wie reagiere ich souverän auf Einwände, Störungen oder technische Pannen? 

Inhalte

• Die eigene Rolle als Trainer:in reflektieren 

• Teilnehmende und Wissensstände analysieren 

• Komplexe Inhalte reduzieren, strukturieren und 

visualisieren 

• Informations- und aktive Verarbeitungsphasen verbinden 

• Trainings abwechslungsreich und interaktiv gestalten 

• Seminarkonzepte für unterschiedliche Zielgruppen 

entwickeln 

• Rhetorik und Körpersprache gezielt einsetzen 

• Mit heterogenen Gruppen, Einwänden, Störungen und 

technischen Pannen umgehen 

Das nehmen die Teilnehmenden mit 

Die Teilnehmenden gewinnen mehr Sicherheit darin, technisches Wissen zielgruppengerecht auszuwählen, zu strukturieren und 

anschaulich zu vermitteln. Sie können Schulungen so aufbauen, dass Informationsphasen und aktive Anwendung sinnvoll 

ineinandergreifen, und bleiben auch bei heterogenen Gruppen, Einwänden oder technischen Pannen handlungsfähig. Die Ansätze sind 

auf unterschiedliche Produkte und Fachgebiete übertragbar und lassen sich direkt in eigenen Schulungen, Workshops und 

Kundenterminen einsetzen. 

Kosten 

1.380,00 EUR zzgl. MwSt. 

Bei Präsenzterminen beinhaltet der Seminarpreis Getränke, Snacks und Mittagessen während der Veranstaltung. 

Zur Online-Anmeldung >> 

Kein passender Termin dabei? 

Gern entwickeln wir gemeinsam mit Ihnen eine passende Lösung für Einzelpersonen, 

Teams und Organisationen. 

Jana Höller | Jana.Hoeller@lucasct.de | Tel. 040 790 26 00-77 

Zum Trainer-Kompetenzprofil >> 

https://www.lucasct.de/train-the-technical-trainer/
https://www.lucasct.de/train-the-technical-trainer/
mailto:Jana.Hoeller@lucasct.de
https://www.lucasct.de/trainer-berater/sabine-poston/

